
POPIS REALIZACE POSKYTOVÁNÍ SOCIÁLNÍCH SLUŽEB 
 
Druh sociální služby: Sociálně terapeutické dílny 
Identifikátor: 5877715 

 
 
Název poskytovatele: MELA, o.p.s. 
IČO: 28376196 
Základní informace o poskytovateli:  

Organizace MELA, o. p. s. je obecně prospěšná společnost založená v roce 2008 se 

sídlem v Konárovicích. Poskytuje registrované sociální služby osobám se zdravotním 

postižením, duševním onemocněním a osobám v nepříznivé sociální situaci. Působí ve 

Středočeském kraji, především v ORP Kolín a ORP Sedlčany. Jejím cílem je podpora 

soběstačnosti, začlenění do společnosti a zvýšení kvality života uživatelů. 

   
 
Název a místo/a poskytování služby: 
Služba sociálně terapeutické dílny je poskytována ve dvou zařízeních: 
 

Sociálně terapeutické dílny Zahradní 1304, 264 01 Sedlčany 

Sociálně terapeutické dílny Vysoký Chlumec č. 87, 262 52 Vysoký Chlumec 

 
 
 

1. Okruh osob, kterým je sociální služba určena 

 

Služba je určená osobám s chronickým duševním onemocněním, osobám s mentálním  

a kombinovaným postižením.  

Služba je vymezena pro tyto věkové kategorie:  

- mladí dospělí (19-26 let) 

- dospělí (27-64 let) 

2. Nepříznivá sociální situace, kterou sociální služba řeší 

Pracujeme s osobami se sníženou soběstačností z důvodu mentálního, kombinovaného 

postižení nebo chronického duševního onemocnění, která omezuje možnost pracovního 

uplatnění na otevřeném nebo chráněném trhu práce a limituje osobu ve fungování 

v přirozeném sociálním prostředí. Účelem služby je dlouhodobá a pravidelná podpora 

zdokonalování pracovních a sociálních návyků a dovedností prostřednictvím sociálně 

pracovní terapie a udržení dosavadních motorických, psychických, sociálních  



a pracovních schopností a dovedností.  

 

3. Způsob zajišťování úkonů jednotlivých základních činností sociální služby, 

který odpovídá okruhu osob, kterému je služba určena 

 

Služba je poskytována ambulantní formou v prostorách sociálně terapeutické dílny 

v Sedlčanech a na Vysokém Chlumci.  

 

K naplňování činností dochází prostřednictvím individuálních plánů a společných nácviků 

s pracovníkem sociální služby. Každý uživatel má zpracovaný individuální plán, který 

obsahuje osobní cíl, dílčí kroky, časový harmonogram a vymezení podpory s ohledem na 

specifické potřeby. Každý uživatel má své potřeby a oblast, na kterou se chce zaměřit  

a zlepšit. Potřeby a oblast potřebné podpory zjišťuje klíčový pracovník s uživatelem  

a popisuje je v mapovacím listě. Základní činnosti při poskytování sociálních služeb  

v sociálně terapeutických dílnách se zajišťují v rozsahu těchto úkonů: 

 

a) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu: 

• pomoc při běžných úkonech osobní hygieny, dle individuálních potřeb uživatele 

 

b) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy: 

• zajištění stravy přiměřené době poskytování služby a odpovídající věku, zásadám 

racionální výživy a potřebám dietního stravování.  

• V rámci stravování je zajištěna možnost odebírat uživatelem služby teplý oběd od 

aktuálně nasmlouvaného dodavatele stravy. Objednaný oběd uživatel konzumuje 

ve stanoveném čase dle nastavení v individuálním plánu a na určeném místě. 

Individuálně je možné tento čas posunout s ohledem na program a aktivity. 

• pomoc při přípravě stravy přiměřené době poskytování služby. 

 
c) nácvik dovedností pro zvládání péče o vlastní osobu, soběstačnosti a dalších 

činností vedoucích k sociálnímu začleňování: 

• nácvik oblékání a svlékání včetně speciálních pomůcek 

• Je zajištěna individuální podpora např. při převlékání do pracovního úboru 

k jednotlivým pracovním aktivitám. 



• nácvik přesunu na vozík a z vozíku pro umožnění pracovních aktivit. 

 
d) podpora vytváření a zdokonalování základních pracovních návyků a dovedností: 

• nácvik a upevňování motorických, psychických, sociálních a pracovních schopností 

a dovedností, (nácvik včasné docházky dle nasmlouvané doby dle domluvy 

v individuálním plánu, nácvik konkrétních pracovních aktivit dle individuálního plánu 

uživatele např. práce při úklidu domácnosti, vytírání, luxování, mytí nádobí, třídění  

a praní prádla, práce při údržbě zahrady, činnosti při čištění interiérů aut, práce 

v textilní dílně..., pomocné práce při péči o hospodářská zvířata). 

• pomoc při obnovení nebo upevnění, zprostředkování kontaktu s přirozeným 

sociálním prostředím. Podporujeme uživatele v navazování kontaktů s vrstevníky  

a používání veřejně dostupných služeb a institucí (nácviky rozhovorů, podpora 

návštěv ve veřejné knihovně, kavárně vedoucí jako prevence sociálního vyloučení). 

Poskytujeme především informační servis a zprostředkování aktivit/služeb. 

 

 

4. Vymezení koordinace poskytování sociální a zdravotní péče při poskytování 

sociálně – zdravotních služeb, jde-li o:  

 

a) způsob sdílení nezbytných informací mezi sociálními pracovníky a pracovníky 

v sociálních službách se zdravotnickými pracovníky v rámci poskytovaných 

sociálních a zdravotních služeb  

 

b) koordinaci pracovních postupů sociální a zdravotní péče při péči o osobu, které je 

sociálně-zdravotní služba poskytována, a roli jednotlivých pracovních pozic v těchto 

pracovních postupech 

 

Specializovaná zdravotní péče se v sociálně terapeutické dílně nezajišťuje. Při akutním 

zhoršení zdravotního stavu uživatele pracovníci přivolají rychlou zdravotnickou pomoc  

a informují osobu blízkou nebo opatrovníka.  



5. Vymezení materiálních a technických podmínek odpovídající druhu a formě 

poskytované sociální služby, její kapacitě, okruhu osob, pro které je určena, a 

časovému rozsahu  

V Sedlčanech je služba poskytována na adrese Zahradní 1304. Využíván je prostor 

v přízemí a 1. patře. V přízemí se nachází 2 místnosti a 1. patře je jedna prostorná 

místnost, kde probíhají nácviky pracovních činností. Patra jsou propojená svislou 

pohyblivou plošinou pro imobilní osoby, tudíž jsou veškeré prostory bezbariérové. 

Uživatelé mají k dispozici šatnu, kde si mohou uložit věci a převléknout se, na chodbě jsou 

uzamykatelné skříňky, kam si mohou uložit své osobní věci. Budova je vybavená kuchyní 

a hygienickým zázemím (toalety a bezbariérová koupelna). Uživatelé dále mohou využívat 

relaxační místnost, která se nachází také v přízemí budovy. Relaxační místnost je 

vybavena gauči a postelí pro možný odpočinek klientů, dvěma cvičícími stroji pro trénink 

motorických schopností, jednou televizí a interaktivním stolem, který uživatelé využívají 

pro vyhledávání informací na internetu a procvičování kognitivních schopností. Relaxační 

místnost slouží pro individuální i skupinové aktivity. Uživatelé mají k dispozici stolní 

počítač, který mohou dle potřeby využívat. Zaměstnanci mají k dispozici 2 kanceláře pro 

administrativní činnosti a vlastní sociální zařízení. V přízemí jsou dvě technické místnosti, 

kde jsou uloženy pracovní pomůcky a prostředky. Budova má ikonografické označení cest 

a každá místnost je označena nápisem a piktogramy pro lepší orientaci v prostorách. 

Vedle budovy se nachází garáž, kterou využíváme pro nácvik pracovních činností spojené 

s mytím interiéru aut.  

Na Vysokém Chlumci č.p. 87 se nachází sociálně terapeutická dílna, kde pro nácviky 

činností slouží přízemí budovy, které je také vhodné pro osoby s omezenou schopností 

pohybu. Je vybavené kuchyní, bezbariérovou toaletou, jednou místností, která slouží pro 

trénink pracovních činností a jednou místností určenou pro zázemí uživatelů.  

Provozní doba služby:  

Pondělí:  08:00 - 16:00                                    

Úterý:  08:00 - 16:00 

Středa:  08:00 - 16:00 



Čtvrtek:  08:00 - 16:00 

Pátek:  08:00 - 16:00 

Maximální kapacita služby je 27 uživatelů.  

 

6. Vymezení další skutečnosti významné pro poskytování sociální služby  

 

Sociální služba je poskytována bez úhrady.  


